
 

 

 
 
 
 
 

Zorglogistiek in de GGZ 

Verbinden van zorginhoud en zorglogistiek 
 

 
De ontwikkelingen in de GGZ stellen steeds 
meer eisen aan de organisatie van 
zorgprocessen in de GGZ. De druk op 
doelmatigheid neemt toe. Het is voor GGZ-
instellingen een grote uitdaging om de komende 
jaren kwalitatief hoogstaande en doelmatige 
geestelijke gezondheidszorg te leveren. 
Zorglogistiek staat dan ook hoog op de 
beleidsagenda. Het ontwikkelen van kennis en 
vaardigheden op het gebied van zorglogistiek is 
een must om zorglogistieke vernieuwingen in 
uw organisatie door te voeren.  
 
Kiwa Prismant biedt u een unieke tweedaagse 
cursus Zorglogistiek in de GGZ aan. Het 
programma richt zich specifiek op de 
toepassing van zorglogistiek in de GGZ-sector, 
en is gebaseerd op uitgebreide projectervaring 
om processen in te richten en te managen 
rondom de klantstromen. Het intensieve 
programma neemt u mee in een andere kijk op 
de organisatie van uw eigen instelling. 

 
Tijdens deze cursus Zorglogistiek in de GGZ 
leert u hoe u: 

 grip krijgt op wacht- en doorlooptijden 

 uw organisatie beter kunt laten aansluiten bij 
de klantstromen 

 zorgprogramma’s en zorgpaden kunt 
integreren in een bredere logistieke 
benadering 

 beter in staat bent om processen te 
beheersen op doorlooptijden en 
capaciteitsinzet 

 grip krijgt op productiviteit 
 
Een in-company op maat 
Kiwa Prismant biedt ook de mogelijkheid tot een 
op maat gemaakt in-company programma. Dit 
programma wordt dan geheel afgestemd op uw 
wensen. Vraag ons naar de mogelijkheden. 
  
    
 

 
 
 
 

 
Het programma bestaat uit een combinatie van 
theorie, oefening, voorbeelden uit de praktijk en 
discussieronden. Dit zorgt voor afwisseling, 
inspirerende momenten en nieuwe inzichten 
welke u wordt aangeboden door autoriteiten op 
het gebied van zorglogistiek. 
Tussen beide bijeenkomsten voert u een 
opdracht uit waarop u feedback ontvangt. 
 
Doel van het programma is logistieke kennis en 
inzichten te ontwikkelen, gericht op actuele 
thema's in de geestelijke gezondheidszorg.  
 
 
 
 
 

De volgende thema’s komen aan de orde: 
 zorglogistiek vanuit strategisch perspectief 
 zorglogistiek en bedrijfsvoering 

 inrichten van uw logistieke organisatie 

 managen van zorgprogramma’s en 
zorgtrajecten 

 inzet personele capaciteiten per 
zorgprogramma en -trajecten 

 inzicht in de verwachte kostprijs van 
zorgtrajecten, in relatie tot het DBC-tarief 

 herontwerpen van logistieke zorgprocessen  

 sturing op wacht- en doorlooptijden 

 monitoren van de logistieke performance  
 
 
 

PROGRAMMA 



 

 

Praktische informatie  
 
Bestemd voor: Leden van directies, managers, staf- 

en beleidsmedewerkers, project-
leiders, behandelaren, psychiaters en 
overige professionals die zich willen 
verdiepen in zorglogistiek. 

 
Duur: 2 dagen 
 
Data: 11 en 25 oktober 2012 
 9.00 uur - 16.30 uur 

 
Plaats: Kiwa Prismant te Utrecht 
 
Docenten: prof.dr.ir. M.H. (Jan) Vissers,  
 senior managing consultant en 

hoogleraar Zorglogistieke 
Bedrijfsvoering iBMG, Erasmus 
Universiteit 

  
Investering: € 995,- per persoon  
 inclusief koffie/thee en lunch; over te 

maken na ontvangst van de factuur. 

  

Inlichtingen en inschrijving 
Voor informatie kunt u contact opnemen met: Kiwa Prismant 
Academie tel. 055-5393 471. 
 

U kunt zich inschrijven door het inschrijfformulier in te vullen 
op onze site www.prismant.nl/academie of door het formulier  
te sturen/faxen naar Kiwa Prismant Academie. U kunt zich 
ook aanmelden via e-mail door alle gegevens uit het 
inschrijfformulier in uw e-mail te betrekken. Inschrijvingen 
worden op volgorde van binnenkomst behandeld. 
 

Annuleringsvoorwaarden 
U kunt een inschrijving alleen schriftelijk annuleren. 
Bij annulering wordt het volgende in rekening gebracht: tot  
2 maanden voor aanvang € 75,- administratiekosten, tot 3 
weken voor aanvang 50% van het bedrag, vanaf 3 weken 
voor aanvang het volledige bedrag. Reden van afzegging 
speelt geen rol bij het hanteren van de annuleringsregeling. 
Een vervangende collega sturen mag zonder extra kosten. 
 

Voorwaarden en bepalingen van Kiwa Prismant 
In voorkomende gevallen heeft Kiwa Prismant het recht de 
trainingsdata, locatie of kosten te wijzigen. Een inschrijving 
kan in het geval van een gewijzigde datum kosteloos worden 
geannuleerd. Bij onvoldoende deelname behoudt Kiwa 
Prismant zich het recht voor een training te annuleren. 
 

 
 

 

 

 

  Instelling/Organisatie 

Sector  Website 

Postadres  Postcode/Plaats 

Bezoekadres  Postcode/Plaats 

Telefoon  Fax 

 

Schrijft in voor de cursus ‘Zorglogistiek in de GGZ’ op 11 en 25 oktober 2012 

 

Naam (incl. titulatuur) Voorletters Roepnaam  (m/v) 

Geboortedatum  Geboorteplaats 

Functie  Afdeling 

E-mail  □ ik ontvang graag de digitale nieuwsbrief Kiwa Prismant Academie  

 

Naam (incl. titulatuur) Voorletters Roepnaam  (m/v) 

Geboortedatum  Geboorteplaats 

Functie  Afdeling 

E-mail  □ ik ontvang graag de digitale nieuwsbrief Kiwa  Prismant Academie 

  Datum: Handtekening: 
 
 

Graag zien wij uw inschrijving tegemoet. 
Kiwa Prismant Academie, Ptolemaeuslaan 900, 3528 BV Utrecht, academie@kiwa.nl, www.prismant.nl/academie 

Telefoon: (organisatorisch) 055-5393471, (inhoudelijk) 030-2345661, Fax 055-5393462 
De ingeschreven persoon is op de hoogte van de annuleringsvoorwaarden. 

INSCHRIJFFORMULIER / FAXFORMULIER 

Ons complete opleidingsaanbod zie: 

www.prismant.nl/academie 

 

mailto:academie@kiwa.nl
http://www.prismant.nl/academie

